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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO A FIATALOK RESZERE BIZTOSITOTT GARZONHAZ
UZEMELTETESEVEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEKROL

A Barcika Kontroll Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag (a tovabbiakban gy is, mint
Adatkezel6) kiemelt figyelmet fordit arra, hogy adatkezelése soran a rendszerében talalhato személyes
adatokat a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) sz6l6 az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 Rendelet
(,,Rendelet”) rendelkezéseinek megfeleléen kezelje, tarolja.

Az adatok kezelésével Osszefliggésben az Adatkezeld ezuton tajékoztatja a bérldi adatok kezelése

korében kovetett elveirdl €s gyakorlatardl, valamint az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogairol, azok
gyakorlasdnak modjardl és lehetdségeirol.

I. ADATKEZELO ADATAI

Név: Barcika Kontroll Szolgaltato Korlatolt Felelésségii
Tarsasag

Székhely, levelezési cim: 3700 Kazincbarcika, Fo tér 5.

Adodszam: 11067847-2-05

Cégjegyzékszama: 05-09-002488

Adatkezel6 e-elérhetdsége: adatvedelem(@barcikacentrum.hu

A tovabbiakban: ,,Adatkezelo”.

Adatvédelmi Tisztvisel6 elérhetoségei:
Név: L-Tender Zrt

E-mail: office@ltender.hu

Cim: 2890 Tata Uj ut 3.

II. ADATKEZELESI ESETEK

1. Bercsényi ut 14. sz. alatt levo garzonhazi lakasok igénylése érdekében beadott
palyazatokkal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja: a Bercsényi ut 14. sz. alatt levé garzonhazi lakasok bérleti joganak megszerzésére
beadott kérelmek nyilvantartasa dontéselokészitési célbol és a kérelmek tovabbitasa Kazincbarcika
Varos Onkorményzatanak Képvisel6 Testiilete részére, amely alapjan a Kazincbarcika Varos
Onkorményzatanak Polgarmestere atruhazott hatdskorben hatarozatban dont arrél, hogy az igényl lesz-
e a bérlakas bérlgje.

KEZELT ADATOK KORE ADATKEZELES, TOVABBI EGYEDI CELJA
kérelmezo csaladi és utoneve, beazonositas
sziiletési csaladi és utdoneve beazonositas
anyja sziiletési neve beazonositas
sziiletési helye, ideje beazonositas
alland¢ lakcime beazonositas
allando lakcim hianyaban: tartézkodasi helye beazonositas
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addazonosito jele beazonositas
allampolgarsaga beazonositas
személyazonositasra alkalmas okmany szama beazonositas
csaladi allapota beazonositas
munkaltatd neve, cime beazonositas

jovedelmemre, vagyoni helyzetre vonatkozé | jogosultsag elbiralasanak alapjaul szolgalo adat
adatok

telefonszam kapcsolattartas,
e-mail cim kapcsolattartas
hazastarsa/élettarsa csaladi és utoneve beazonositas
sziiletési csaladi és utoneve beazonositas
anyja sziiletési neve beazonositas
sziiletési helye, ideje beazonositas
allando lakcime beazonositas
allando lakcim hianyaban: tartézkodasi helye beazonositas
addazonosito jele beazonositas
allampolgarsaga beazonositas
személyazonositasra alkalmas okmany szama beazonositas
csaladi allapota beazonositas
munkaltatd neve, cime beazonositas
sajat haztartasaban eltartott gyermek csaladi | beazonositas
¢és utoneve

sziiletési csaladi és utoneve beazonositas
sziiletési helye, ideje beazonositas

kérelmezok vonatkozo6

adatai:

lakaskoriilményeire

kérelmez6 és hazastarsa/élettarsa altal jelenleg
lakott lakas cime

lakas szobaszama, alapteriilete, komfortfokozata,
lakasban lakok szdma

kérelmezok altal kizarolag hasznalt szobak

milyen minéségben hasznaljak a lakast

kérelmezé és hazastarsa/élettarsa munkahelye,
vagy a fels6fokl oktatasi intézmény neve, cime

jogosultsag elbiralasanak alapjaul szolgald adat
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Ha a kérelmezok egyike, vagy mindegyikiik | beazonositas, jogosultsag elbiralasanak alapjaul
felsofoku oktatasi intézmény nappali tagozatos | szolgal6 adat
hallgatoi, akkor a jovedelemmel rendelkezd
csaladtag, vagy mas személy adatai (név,
sziiletési név, sziiletési hely , id6, kapcsolata az
igényldvel, jovedelme

Az adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan az adatkezelés kozérdekii
vagy az adatkezelre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasdhoz sziikséges, Kazincbarcika Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 10/2019.
(IIL.21.) onkormanyzati rendelete a lakasok és helyiségek bérletérdl, valamint elidegenitésének
szabalyairdl 9. § és 36.§-aiban foglaltak alapjan.

Adatkezelés idétartama: elutasitott kérelmek esetében az elutasitastdl szamitott 5 év egyéb esetben a
bérleti szerz6dés megsziinését kovetd 8 év

Adatok forrasa: kozvetlenil az érintettdl felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az adatok hidnyaban a lakéaspalyéazat
elbiralasa nem tud megvaldsulni.

2. Bérleti szerzodés megkotése soran torténo adatkezelés

AZ ADATKEZELES CELJA:

Fiatalok elhelyezésére szolgald garzonhazban 1évo bérlakas biztositasa a 35 év alatti hazas- vagy
¢lettarsi kapcsolatban €16k ¢életkezdésének tamogatisa céljabol, az igénylokkel bérleti szerzodés
megkotése.

KEZELT ADATOK KORE ADATKEZELES, TOVABBI EGYEDI CELJA

bérlé csaladi és utoneve, beazonositas, Kazincbarcika Varos
Onkormanyzat Képviselé-testiiletének 10/2019.
(II.21.) onkormanyzati rendelete a lakasok és

sziiletési csaladi és utdneve

allampolgarsiga helyiségek bérletérol, valamint elidegenitésének
szabalyair6l 9. §-ban foglaltak alapjan a
sziiletési helye, ideje szerz6dés megkotéséhez sziikséges adat

anyja sziiletési neve

személyazonositasra alkalmas okmanya szama

adoazonosito jele

csaladi allapota

lakcime, ennek hianyaban tartozkodasi helye

jovedelmi és vagyoni viszonyokra vonatkozo
igazolas

a lakas adatait, kiilonosen a cim, a helyiségek
felsorolasa, az alapteriilete, komfortfokozata,
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a bérleti szerz6dés megkotésének idopontja és
iddtartama, a birtokba adas idépontja

a bérbeadas jogcime

a lakasba bérldovel egyiitt koltozo személyek
csaladi és utdéneve

sziiletési csaladi és utoneve

allampolgarsaga

sziiletési helye, ideje

anyja sziiletési neve

személyazonositasra alkalmas okmanya szama

addazonosito jele

csaladi allapota

lakcime, ennek hianyaban tartozkodasi helye

jovedelmi és vagyoni viszonyokra vonatkozo
igazolas

lak4shasznalatuk jogcime

a bérleti szerz0désbol kovetkezd jogok és
kotelezettségek mindkét fél vonatkozasaban

a szerz0dés megszlinésének és megsziintetésének
esetei és jogkovetkezményei

a bérbeadas egyéb Iényeges feltételei

a bérleti dij Osszege, megfizetésének modja,
gyakorisaga, egyéb feltételei

bérld kotelezettsége arra vonatkozoan, hogy
amennyiben az adataiban valtozas torténik,
koteles azt Bérbeadd részére 15 napon beliil
bejelenteni

Az adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan az adatkezelés kozérdekii
vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtisdhoz sziikséges, Kazincbarcika Véaros Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 10/2019.
(IIL.21.) onkormanyzati rendelete a lakasok és helyiségek bérletérdl, valamint elidegenitésének
szabalyairol 9. §-ban foglaltak alapjan.

Adatkezelés id6tartama: bérleti szerz6dés megsziinését koveto 8 év
Adatok forrasa: kozvetleniil az érintettdl felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az adatok hianyaban a bérleti szerzddés
megkdtése nem tud megvaldsulni.

3. Bérbeadott ingatlanok ellenérzése soran torténé adatkezelés
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Az adatkezelés célja: a bérbeadott ingatlanok allapot megdrzése érdekében az ingatlan allapotanak
meghatarozott id6kozonkénti ellenérzése

KEZELT ADATOK KORE ADATKEZELES, TOVABBI EGYEDI CELJA

bérld és a vele egyiitt él6 személyek | beazonositas, az ellendrzés tényének dokumentalasa,
csaladi és utoneve, jegyzokonyv felvétele

sziiletési csaladi és utoneve beazonositas, az ellendrzés tényének dokumentalasa
sziiletési helye, ideje beazonositas, az ellendrzés tényének dokumentalasa
anyja neve beazonositas, az ellenérzés tényének dokumentalasa
addazonosito jele beazonositas, az ellendrzés tényének dokumentalasa
lakhatasi jogcime beazonositas, az ellendrzés tényének dokumentalasa
bérlo telefonszama kapcsolattartas

e-mail cime kapcsolattartas

Az adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan az adatkezelés kozérdekii
vagy az adatkezelore ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasdhoz sziikséges, Kazincbarcika Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 10/2019.
(II.21.) oOnkormanyzati rendelete a lakasok és helyiségek bérletérdl, valamint elidegenitésének
szabalyairdl 9. § és 36.§-aiban foglaltak alapjan.

Adatkezelés idétartama: az ellendrzést6l szamitott 5 év
Adatok forrasa: kozvetlenil az érintett6l felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasianak lehetséges kovetkezményei: Adatkezeld jogszabalyban foglalt
ellendrzési kotelezettégének nem tud eleget tenni, ellendrzés nem tud megvaldsulni.

4. Panasz ligyintézéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja: személyesen és telefonon tett tigyfélpanaszok, ligyfélbejelentések, amennyiben
azok azonnali kivizsgalasa és orvoslasa nem lehetséges, jegyzOkonyvbe torténd felvétele kivizsgalasa,
kivizsgalast kdvetden ligyfél részére valasz kiildése.

Kezelt adatok kore Adatkezelés, tovabbi egyedi célja

panaszt, kozérdek bejelentést tevo személy neve | beazonositas

elérhet6ségi adatai, (email/telefonszam) kapcsolattartas,

lakcime a fogyasztévédelemrdl szoldo 1997. évi CLV.
torvény 17/A.§ (5) bekezdésében meghatarozott
kdtelezéen rogzitendd adat

panasz, kdzérdekii bejelentés részletes leirasa

fogyaszto altal bemutatott iratok, dokumentumok
¢€s egyéb bizonyitékok jegyzéke,

panasz eléterjesztésének helye, ideje, modja

a vallalkozas nyilatkozata a fogyaszto panaszaval
kapcsolatos allaspontjaral,

a jegyzOkonyvet felvevé személy neve, alairasa
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telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési
szolgaltatds felhasznalasaval kozolt szobeli
panasz esetén a panasz egyedi azonositdoszama, a
telefonbeszélgetésben résztvevok hangja

Az adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan az adatkezelés kozérdekii
vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasdhoz sziikséges, Kazincbarcika Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 10/2019.
(IIL.21.) onkormanyzati rendelete a lakasok és helyiségek bérletérol, valamint elidegenitésének
szabalyairdl 9. § és 36.§-aiban foglaltak alapjan.

Adatkezelés idotartama: a panasz, kozérdeki bejelentés kivizsgalasat kdvetd 5 év
Adatok forrasa: kozvetlenill az érintettol felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: panasz intézésének elmaradasa,
tekintettel arra, hogy személyes adatok megadasa nélkiil Adatkezel6 nem tudja a Felhasznaloval az adott
tigy kapcsan a kapcsolatot felvenni, tartani és a problémat orvosolni.

5. Hatralékkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja: ingatlangazdalkodashoz kapcsolodé hatralékkezelés, meg nem fizetett bérleti
dijak behajtasa

Kezelt adatok kore Adatkezelés, tovabbi egyedi célja

bérld csaladi és utoneve beazonositas, szerzdédésszeri teljesités

sziiletési csaladi és utoneve

lakcime,

sziiletési helye, ideje,

anyja sziiletési neve

bérelt ingatlan cime

dijfizetésre vonatkoz6 adatok pontos dsszeg behajtasa érdekében
telefonszam kapcsolattartas,
e-mail cim kapcsolattartas

Az adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan az adatkezelés kozérdekii
vagy az adatkezelre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtisdhoz sziikséges, Kazincbarcika Véaros Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 10/2019.
(IIL.21.) onkormanyzati rendelete a lakasok és helyiségek bérletérdl, valamint elidegenitésének
szabalyairdl 9. § és 36.§-aiban foglaltak alapjan.

Adatkezelés iddtartama: a hatralék megfizetéséig, amennyiben a bérleti szerzédés a hatralék
megfizetését kovetden is fennall Gigy a szerz6dés megsziinését kovetd 8 évig.

Adatok forrasa: kozvetleniil az érintettdl felvett

Adatszolgaltatis elmaradasianak lehetséges kovetkezményei: a hatralék behajtdsa nem
megvalosithato, szerzodésszeri teljesités nem lehetséges.

6. Bérbeadott ingatlanok karbantartasa és hibaelharitasa kapcsan kezelt adatok.

AZ ADATKEZELES CELJA: az Adatkezel kezelésében 1évé — bérleti szerz6dés alapjan bérbeadott-
ingatlanok karbantartasa, hibaelharitasok elvégzése
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KEZELT ADATOK KORE ADATKEZELES, TOVABBI EGYEDI CELJA
bérlo csaladi és utoneve beazonositas

allando lakhely beazonositas

telefonszam kapcsolattartas,

levelezési cim. kapcsolattartas

Az adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan az adatkezelés kozérdekii
vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges, Kazincbarcika Varos Onkormanyzat Képviselé-testiiletének 10/2019.
(IIL.21.) onkormanyzati rendelete a lakasok és helyiségek bérletérdl, valamint elidegenitésének
szabalyairdl 9. § és 36.§-aiban foglaltak alapjan.

Adatkezelés idotartama: a munkalap rogzitését kovetd 5 év.
Adatok forrasa: kozvetlentil az érintettol felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a karbantartas, hibaelharitas
megtorténtének bizonyithatésaga nem tud megvaldsulni.

III. AZ ADATOKAT MEGISMERO SZEMELYEK KORE, ADATFELDOLGOZAS

Az adatokat els6dlegesen Adatkezeld, illetve Adatkezelé munkatarsai jogosultak megismerni, azokat nem teszik
kozzé, harmadik személy(ek) részére a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban meghatarozottakon til nem adjak at.
A rogzitett adatokat csak az Adatkezeld alkalmazottai és az adatfeldolgozo(k) kijeldlt alkalmazottai ismerhetik
meg, valamint

Barcika Centrum Kft.
Székhely: 3700 Kazincbarcika, F6 tér 4.
e-mail cim: titkarsag@barcikacentrum.hu

Telefonszam: 06-48/799-212
Tevékenység: A bérleti dijak konyvelését és a hatralékkezelést végzi.
EPDB Nyomtatasi Kézpont Zrt.

székhely: 1117 Budapest, Budafoki ut 107-109.
adoszam: 24924243-2-43

Tevékenység: A Vallalkozé a Megrendeld altal atadott adatallomanyok alapjan havi gyakorisaggal
atadott szamlak nyomtatasat, ezek boritékolasat és visszaszallitasat végzi el.

A nyomtatasra keriild tligyféllevelek egy vagy tobb allomanyban, haldzati uton (Megrendelonek
fenntartott sftp tarhely), titkositva keriilnek Megrendeld 4ltal atadasra. Az allomanyok atadasa
munkanapon 8-16 o6ra kozott torténik.

Dr. Buza Orsolya
Székhely: 3527 Miskolc, Jozsef A. u. 57. 11/205.
e-mail cim: buzaorsolya@gmail.com

Tevékenység: hatralékkezelés
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IV.  ADATTOVABBITAS
Adatkezel§ tajékoztatja az Erintettet, hogy a birdsag, az iigyész, a nyomozé hatosag, a szabalysértési
hatosag, a kozigazgatasi hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag, illet6leg
jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg
iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az Adatkezeldt.

Adatkezel6 a hatosagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjelolte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljdnak megvalositasdhoz
elengedhetetleniil sziikséges.

V. ERINTETTET MEGILLETO JOGOK

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl; valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését;
adatainak torlését az adatvedelem(@barcikacentrum.hu e-mail cimen; az adatkezelés korlatozasat; illetve
jogosult az adathordozhatésaghoz, valamint a jogorvoslathoz. Panasza esetén Magyarorszag teriiletén a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz vagy — valasztasa szerint — birésaghoz fordulhat. A birdsagi
eljarasban a torvényszék rendelkezik hataskorrel.

1. Tajékoztatas és a személyes adatokhoz valé hozzaférés

Az Erintettnek joga van ahhoz, hogy az Adatkezel6 altal tarolt személyes adatait és a kezelésiikkel kapcsolatos
informaciokat megismerhesse; ellendrizze, hogy Adatkezelé milyen adatot tart nyilvan réla, tovabba jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon. Az Erintett az adatokhoz valé hozzaférésre iranyuld
kérelmét irasban (e-mailben vagy postai uton) koteles eljuttatni Adatkezeld részére. Adatkezeld az informaciokat
széles korben hasznalt elektronikus formatumban adja meg az Erintett részére, kivéve, ha az Erintett azt nem
irasban, hanem papiralapon kéri. Szdbeli tajékoztatast a hozzaférés gyakorlasa esetén telefonon keresztiil
Adatkezel6 nem ad.

Hozzaférési jog gyakorlasa esetén a tajékoztatas az alabbiakra terjed ki:

o kezelt adatok korének meghatarozasa, adatkezelés célja, ideje, jogalapja a kezelt adatok korének
tekintetében,

e adattovabbitas: kinek a részére keriiltek tovabbitasra az adatok, vagy keriilnek tovabbitasra a
kés6bbiekben,

o adatforras megjeldlése.

Amennyiben Erintett jogaival éIni kivan, az az Erintett azonositasaval jar egyiitt, valamint az Erintettel
sziikségszerien kommunikalnia kell Adatkezelonek. Ezért az azonositds érdekében személyes adatok
megadasara lesz sziikség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat, amelyet egyébként is kezel Adatkezel
az adott Erintettrél), valamint Adatkezelé e-mail fiokjaban elérhetéek lesznek az Erintettek adatkezeléssel
kapcsolatos panaszai a jelen tajékoztatoban, a panaszokkal kapcsolatban megjeldlt idotartamon beliil.

Adatkezel6 a személyes adatok masolatat (személyesen az ligyfélszolgalaton) els6 alkalommal ingyenesen
biztositja az Erintett részére. Adatkezeld altal kért tovabbi masolatokért Adatkezel6 az adminisztrativ
koltségeken alapulo, észszeri mértékil dijat szamithat fel. Ha a Adatkezel6 elektronikus uton kéri a masolat
kiadast ugy, az informacidkat e-mailben, széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja Adatkezeld
rendelkezésére.

Az Erintett a tajékoztatast kdvetéen, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok helyességével nem ért egyet
ugy az V. pontban meghatarozottak szerint kérelmezheti a rd vonatkozé személyes adatok helyesbitését,
kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat, tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, illetve az
VL. pontban meghatarozott eljarast kezdeményezhet.

2. Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez valé jog

Az Erintett irasbeli kérelmére Adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az Erintett altal, irisban vagy
az Adatkezel6nél személyesen megjelolt pontatlan személyes adatokat, illetve a hianyos adatok kiegészitését
elvégzi az Erintett ltal megjelolt tartalommal. Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrol,
kiegészitésrol, akivel a személyes adatot kdzolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy
eréfeszitést igényel. Az Erintett e cimzettek adatairdl tajékoztatja, ha ezt irasban kérelmezi.
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3. Adatkezelés korlatozashoz valé jog
Az Erintett irasbeli kérelem utjan kérheti Adatkezel6té] adatai kezelésének korlatozasat, ha a
e az FErintett vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat,
e azadatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat,
e Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az Erintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
e az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy Adatkezeld jogos indokai elsSbbséget élveznek-e az Erintett jogos
indokaival szemben.

Ha az Erintett tiltakozasa megalapozott, az adatot Adatkezeld korlatozza, azaz kizardlag a tarolds, mint
adatkezelés valosulhat meg mindaddig, amig
e az Erintett hozzajarul az adatkezeléshez;
e jogiigények érvényesitéséhez sziikséges a személyes adatok kezelése;
e mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében sziikségessé valik a személyes adatok
kezelése; vagy
e jogszabaly kozérdekbdl elrendeli az adatkezelést.

Ha az adatkezelés korlatozasat az Erintett kérte, a korlatozas feloldasarol Adatkezel6 elézetesen tajékoztatja az
Erintettet.

4. Torléshez (elfeledtetéshez) valo jog
Az Erintett kérésére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torli az Erintettre vonatkozo személyes adatokat,
ha a meghatarozott indokok valamelyike fennall:
— aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat Adatkezeld gyiijtotte vagy mas
modon kezelte;
— az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;
— az Erintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs jogszerti ok az
adatkezelésre,
— az Erintett tiltakozik a ra vonatkozo személyes adatok kozvetlen iizletszerzés célbél torténd adatainak
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen tizletszerzéshez kapcsolodik,
— aszemélyes adatokat Adatkezeld jogellenesen kezeli,
— a személyes adatok gyljtésére kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informaciés tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Ha Adatkezel$ barmely jogszerti oknal fogva nyilvanossagra hozta az Erintettrél kezelt személyes adatot és
barmely fent megjeldlt okbol térdlni volt koteles, az elérhetd technologia és a megvalositas koltségeinek
figyelembevételével Adatkezel6 megtesz minden olyan téle észszerien elvarhatd 1épést — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezelé més adatkezelSket, hogy az Erintett
kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra mutatod linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését. Fészabalyként azonban Adatkezel az Erintett személyes adatait nem hozza
nyilvanossagra.

Az Erintett a torléshez, elfeledtetéshez valdé jogaval nem élhet, ha az adatkezelés sziikséges i) a
véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol; ii) népegészségiigy
teriiletét érint6 kozérdek alapjan; iii) a kozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbol, amennyiben a torléshez vald jog gyakorlasa lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy iiii) jogi igények -elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez.
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5. Adathordozhatésaghoz valé jog

Az adathordozhatésag azt teszi lehetévé, hogy az Erintett megszerezhesse és a tovabbiakban felhasznalhassa
Adatkezelé rendszerében megtalalhaté az Erintett altal atadott ,Sajat” adatait, sajat céljaira és altala
meghatarozott kiilonbozé szolgaltatokon keresztiil. Minden esetben az Erintett altal atadott adatokra
korlatozodik a jogosultsag, egyéb adatok hordozhatdsagara lehetéség nincs. (pl. statisztika stb.) Az adatokat xml,
JSON vagy csv formatumban bocsatja Adatkezeld az Erintett rendelkezésére, ha pedig technikailag
megvalosithato, akkor az Erintett kérheti, hogy az adatokat az elézekben megjeldlt valamely formaban mas
adatkezel szdmara tovabbitsa Adatkezeld.

Az Erintett a r4 vonatkozo, Adatkezeld rendszerében megtalalhaté személyes adatokat:
e tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
e jogosult mas adatkezelohoz tovabbitani,
e kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6héz — ha ez technikailag megvalosithato
Adatkezel6 rendszerében.

Adatkezel6 az adathordozhatosagra vonatkoz6 kérelmet kizarolag e-mailben vagy postai uton irt kérelem alapjan
teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy Adatkezeld meggy6z6djon arrdl, hogy valoban az arra
jogosult Erintett kivan éIni e jogaval. Az Erintett e jog keretében azon adatok hordozhatdsagat igényelheti,
melyet sajat maga adott meg Adatkezeld részére. A jog gyakorlasa nem jar automatikusan az adatnak Adatkezel6
rendszereibdl valo torlésével, ezért az Erintett e joganak gyakorlasat kovetden is Adatkezelé rendszereiben
nyilvantartasra keriil, kivéve, ha kéri adatainak torlését is.

6. Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen
Az érintett Adatkezel6hoz intézett nyilatkozataval tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha az adatkezelés
jogalapja

e a GDPR 6. cikk. (1) bekezdés e) pontja szerinti kozérdek vagy

e aGDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.

Tiltakozasi jog gyakorlasa esetén Adatkezel6 nem kezelheti tovabb a személyes adatokat, kivéve, ha az
Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerito erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget
élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Annak megallapitdsa kapcsan, hogy az
adatkezelést kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, Adatkezeld iigyvezet6je dont. Az ezzel kapcsolatos
allaspontjardl véleményben tajékoztatja az Erintettet.

Az Erintett tiltakozni irasban (e-mailben vagy postai uton) tud.

7. Az elhunyt Erintettet megilleté jogok mas altal torténé érvényesitése

Az Frintett halalat koveté ot éven beliil az elhaltat életében megilletd jogokat, mint a hozzaféréshez,
helyesbitéshez, torléshez, az adatkezelés korlatozasdhoz, adathordozhatdsaghoz és tiltakozashoz vald jogat az
elhunyt altal arra iigyintézési rendelkezéssel, illetve kozokiratban vagy teljes bizonyitd erejii maganokiratban
foglalt, az Adatkezel6nél tett nyilatkozattal meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni. Ha az elhunyt az
Adatkezel6nél tobb ilyen nyilatkozatot tett, a késobbi id6pontban tett nyilatkozatban megnevezett személy
érvényesitheti e jogokat.

Ha az elhunyt nem tett ilyen tartalmu nyilatkozatot, akkor az elhaltat életében megilletd és el6z6 bekezdésben
meghatérozott jogokat az Erintett Polgari Térvénykonyv szerinti kozeli hozzatartozoja érvényesitheti az Erintett
halalat kdvetd 6t éven beliil (tobb kozeli hozzatartozo esetén az a kozeli hozzatartozo jogosult érvényesiteni a
fenti jogokat, aki ezen jogosultsagat elséként gyakorolja).

Kozeli hozzatartozonak a Ptk. 8:1. § (1) 1. pontja szerint a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbefogadott,
a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogado-, a mostoha- és a nevel9sziilo és a testvér. Az elhunyt kozeli
hozzatartozoja igazolni koteles:
e az clhunyt Erintett halalanak tényét és idejét halotti anyakonyvi kivonattal vagy birdsagi
hatarozattal, valamint
e sajat személyazonossagat — valamint amennyiben sziikséges kozeli hozzatartoz6i mindségét —
kozokirattal.
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Az elhunyt jogait érvényesitdé személyt e jogok érvényesitése — igy kiilonésen az AdatkezelGvel szembeni,
valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsadg Hatosag, illetve birosag elotti eljaras - soran - az
Infotv. és a Rendelet szerinti, - az elhunytat életében megilletd jogok illetik meg és kdtelezettségek terhelik.

Adatkezel? irasbeli kérelemre koteles tajékoztatni a kdzeli hozzatartozot a megtett intézkedésrol, kivéve, ha azt
az elhunyt nyilatkozataban ezt kifejezetten megtiltotta.

8. Kérelem teljesitésének hatarideje, eljarasi szabalyok

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenképp a V. pont szerinti barmely kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet a hozott intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve
a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hatariddé tovabbi két honappal meghosszabbithatd, de ez
esetben a késedelem okainak megjelolésével Adatkezeld a kérelem kézhezvételétol szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az Erintettet, valamint arrol, hogy az Erintett panaszt nyujthat be a feliigyeleti hatosagnal, és élhet
bir6sagi jogorvoslati jogéval.

Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzo (kiilondsen az ismétlddé jellegre figyelemmel)
Adatkezel6 a kérelem teljesitéséért észszerti mértékii dijat szamithat fel vagy megtagadhatja a kérelem alapjan
torténd intézkedést. Ennek bizonyitasa Adatkezeldt terheli.

Ha az Erintett elektronikus tton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast Adatkezeld elektronikus titon adja meg,
kivéve, ha azt az Erintett masként kéri.

Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy ardnytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az Erintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e
cimzettekrol.

9. Kartérités és sérelemdij

Minden olyan személy, aki a Rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6tél vagy az adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az
adatfeldolgoz6 csak abban az esetben tartozik felelosséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta
be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy ha az
Adatkezel6 jogszer( utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. Az Adatkezeld, illetve
az adatfeldolgoz6 mentesiil a feleldsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen
modon nem terheli feleldsség.

VL JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK
Az Erintett jogait e-mailben vagy postai uton kiildott irasbeli kérelemben gyakorolhatja Adatkezelovel szemben.

Az Erintett Jogait érvényesiteni nem tudja, ha Adatkezeld bizonyitja, hogy nincs abban a helyzetben, hogy
azonositsa az Erintettet. Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy talzo (kiilonosen az
ismétlddo jellegre figyelemmel) Adatkezeld a kérelem teljesitéséért észszerli mértéki dijat szamithat fel vagy
megtagadhatja az intézkedést. Ennek bizonyitasa Adatkezel6t terheli. Ha Adatkezel6 részérdl kétség meriil fel a
kérelmet benyujto természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a kérelmezd személyazonossaganak
megerdsitéséhez sziikséges informaciok nytjtasat kérheti.

Az Erintett az Info.tv., a Rendelet, valamint a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. térvény) alapjan
a. Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa u 9-11.;
www.naih.hu) fordulhat vagy
b. Birésag elétt érvényesitheti jogait. A per — az Erintett valasztasa szerint — a lakohelye szerinti
torvényszek eldtt is megindithatd (a torvényszékek felsorolasat és elérhetdségét az alabbi linken
keresztiil tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).
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VIIL. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas moéodon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését
vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos
intézkedések ellendrzése, a feliigyeleti hatosag tajékoztatasa, valamint az Erintett tijékoztatdsa céljabol
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok korét, az érintettek korét és
szamat, az incidens idOpontjat, korliilményeit, hatasait, az elharitasara megtett intézkedéseket. Adatkezel6
incidens bekdvetkezése esetén — kivéve, ha nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve - indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 72 oran beliil tajékoztatja az Erintettet és a feliigyeleti
hat6sagot az adatvédelmi incidensrol.

VIIL AZ ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES, ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK,
BIZTONSAGI MENTESEK
1. Adatbiztonsagi intézkedések

Adatkezel6 minden t6le elvarhato sziikséges intézkedést megtesz az adatok biztonsaga érdekében,
gondoskodik azok megfeleld szintli védelmérdl kiillondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés ellen. Adatkezel6 az adatok biztonsagarol megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel
gondoskodik.

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket Ggy valasztja meg €s lizemelteti, hogy a kezelt adat:

az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezel6 az adatkezelés soran megdérzi:
o atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
o a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét;
o arendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége van
rd, valoéban hozzé tudjon férni a kivant informaciohoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkdzok.

2. Biztonsagi mentések kezelésének rendje

Adatkezel6 az informatikai rendszerek védelemmel kapcsolatos feladatai koérében gondoskodik
kiilondsen az adatallomanyok helyreallitdsanak lehetdségét biztositd intézkedésekrdl, ezen beliil a
rendszeres biztonsagi mentésrdl és a masolatok elkiilonitett, biztonsagos kezelésérdl (biztonsagi
mentés).

Ennek megfeleléen Adatkezel6 — az elektronikusan tarolt adatok elvesztésének megakadalyozasa
érdekében — a személyes adatokat is tartalmazod adatbazisanak adataibol rendszeresen, kiilon
adattaroldra napi-mentést készit.

A biztonsagi mentések tarolasanak idétartama: 30 nap

A biztonsagi mentések torlésére el6z6 mentés automatikus feliilirasaval kertil sor.

A biztonsagi mentéshez vald hozzaférés: a biztonsagi mentésekhez vald hozzaférés korlatozott, csak
meghatarozott jogosultsaggal rendelkez6 személyek férhetnek hozza. A biztonsagi mentések

visszaallitasa csak ¢és kizarolag a rendszer megsemmisiilése vagy adatvesztés esetén torténhet, a
mindenkori vezeto tisztségviseld jovahagyasaval.
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IX. EGYEB RENDELKEZESEK

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot a kapesolattartok e-mailben torténd eldzetes
értesités mellett, egyoldalian moédositsa. A modositasok az értesitésben megjelolt napon 1épnek hatalyba az
Erintettel szemben, kivéve, ha a modositasok ellen irasban tiltakozik.

Ha az Erintett a szolgaltatas igénybevételéhez harmadik fél adatait adta meg és kart okozott, Adatkezel® jogosult
az Erintett személlyel szembeni kartérités érvényesitésére.

Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok megfelel6ségéért kizarolag
az azt megadé személy felel. Az Erintett az adatok megadasakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a
megadott adatok a valosagnak megfelelnek, sajat személyes adatai és ezek felhasznalasdval kizarolag 6 vesz
igénybe szolgaltatast.

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési T4jékoztatot az adatkezelés céljat és jogalapjat nem érintd
modon modositsa.

Amennyiben azonban a gylijtott adatokkal kapcsolatban a gytijtésiik céljatol eltérd célbol tovabbi adatkezelést
kivanunk végezni a tovabbi adatkezelést megeldzden tajékoztatja az Erintettet az adatkezelés céljarol és az alabbi
informaciokrol:

e a személyes adatok tarolasanak id6tartamarél vagy ha ez nem lehetséges, akkor az idétartam
meghatarozasanak szempontjairol;

e azon jogarol, hogy kérelmezheti a sajat magéara vonatkozo6 személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén
tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint a hozzajarulason vagy szerz6déses kapcsolaton
alapul6 adatkezelés esetén kérheti az adathordozhatosaghoz valo6 jog biztositasat;

e hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén arrol, hogy a hozzajarulast az Erintett barmikor
visszavonhatja,

o afeliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

e arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen alapul vagy
szerzédés kotésének eldfeltétele-e, valamint, hogy az Erintett koteles-e a személyes adatokat megadni
tovabba, hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgéltatas elmaradasa;

e az automatizalt dontéshozatal tényérél (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozoan érthetd
informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és az Erintettre nézve milyen varhatd
kovetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetden kezdheté meg Adatkezeld részérdl, amennyiben az adatkezelés jogalapja
hozzajarulas, az adatkezeléshez a tajékoztatason feliil az Erintettnek hozza is kell jarulnia.
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